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Resumen

La perspectiva rogeriana enfatiza el uso preferente de
la empatia, congruencia y aceptacién incondicional
para lograr el proceso de comunicacién entre un nifio
y su familia y, por extensién, entre un ser humano y
otro.

En este trabajo se explord el nivel de adaptacion
personal de nifios y nifias que concurren a escuelas
publicas de la ciudad de San Luis. Dicha adaptacién
implica la percepcién que el nifio tiene de si mismo y
de cdmo es percibido por otros, el nivel de satisfaccion
o insatisfaccion que siente respecto a su persona, a su
familia, y a su entorno (Rogers, 1967).

Se observé que en dicho grupo (N=137), si bien
resulta ser bastante parejo entre los nifios y nifias con
nivel de adaptacion (n=70) y nivel de inadaptacién
(n=67), el mayor grado de diferencia ha sido la que se
relaciona con uno mismo, es decir la inferioridad
personal. Desde el punto de vista rogeriano, cuando
las percepciones son incompatibles con lo que la
persona cree que es o deberia ser.
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Abstract

The Rogerian perspective emphasizes the preferential
use of empathy, congruence and unconditional
acceptance to achieve the process of communication
between a child and his family and, by extension,
between one human being and another.

This work explored the level of personal adaptation of
children who attend public schools in the city of San
Luis. Such adaptation involves the child's perception of
himself and how he is perceived by others, the level of
satisfaction or dissatisfaction he feels about his
person, his family, and his environment (Rogers,
1967).

It was observed that in this group (N = 137), although it
is quite even among children with level of adaptation (n
= 70) and level of maladaptation (n = 67), the greatest
degree of difference has been the which is related to
oneself, that is personal inferiority. From the Rogerian

point of view, when perceptions are incompatible with
what the person believes to be or should be.

Keywords:
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Introduccion

En la historia de la Psicologia se ha puesto particular
atencion a la explicacion de las dificultades vy
carencias personales de los individuos en detrimento
de la consideracion de sus fortalezas y capacidades.
En virtud de esta Ultima orientacion, hay perspectivas
y enfogues que evalian las posibilidades o factores
protectores con los que las personas cuentan (Mikulic,
2005).

Una de las escuelas psicoldégicas que comienza a
emplear el enfoque salugénico en psicologia, es la
Psicologia Humanistica. Entre los autores exponentes
de esta corriente se puede mencionar a Carl Rogers
(1972) y su teoria del funcionamiento 6ptimo de la
personalidad la cual abarca no soélo las interacciones
entre el terapeuta y el cliente, sino que también se
aplica a todas las interrelaciones humanas. La terapia
rogeriana  contrasta con otras  perspectivas
psicolégicas por el uso preferente de la empatia,
congruencia y aceptacion incondicional para lograr el
proceso de comunicacién entre el cliente y el
terapeuta 0, por extension, entre un ser humano y
otro. Estas palabras y experiencias rogerianas son las
que lo convencieron de que el self es un elemento
importante en la experiencia humana, y que la meta
de todo individuo es la de llegar a ser un self real.

Si bien el organismo y el si mismo poseen la
tendencia innata a la autorrealizacion, estan sujetos a
las influencias del ambiente y del medio social en el
que se encuentra. Rogers (1979) da gran relevancia a
los modos en que las evaluaciones realizadas por los
otros, especialmente en la nifiez, tienden a separar las
experiencias organismicas de la persona del
concepto de si mismos.

En su dltima presentacion sistemética de la teoria, en
el afio 1959, afiadi6 el concepto de necesidad de
consideracion positiva incondicional. Si el nifio recibe
de sus padres aceptacion positiva incondicional,
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mediante actitudes que incluyen afecto, aprecio, calor
y respeto, podr4 simbolizar sus experiencias vy
aceptarlas como parte de si mismo. Si el aprecio que
recibe es condicional, posiblemente se vera obligado a
pasar por alto su propio proceso de experiencias
cuando éstas estén en conflicto con el concepto de si
mismo que necesita preservar. Los origenes del falso
concepto de si mismo, de la discrepancia entre las
experiencias y el concepto de si mismo se remontan a
los esfuerzos del nifio por conservar el amor de sus
seres queridos. La imposicidn de condiciones de valor
al nifio es la causante de la disociacion de las
experiencias, del abismo entre el organismo y el self.
En el esfuerzo del nifio por agradar y ser aceptado por
sus padres puede originarse un falso concepto de si
mismo, introyectando valores y percepciones de
otros, intentando ser aquello que los demas desean, y
desconociendo sus propias experiencias
organismicas. El nifio o nifia comienza a esconder
pensamientos y sentimientos que no puede comunicar
ni compartir con nadie y aprende a soportar el dolor y
el silencio, y de a poco se van instalando sentimientos
no resueltos de los cuales no es conciente. Estos
sentimientos suelen convertirse en enojo. Con el
tiempo ese enojo se vuelve contra si mismo
asumiendo diferentes formas como depresion,
autodesvalorizacion, ansiedad, hipersensibilidad,
culpa, sobrevaloracion de hechos negativos,
impotencia, etc.

Cada persona es una isla en si misma, en un sentido
muy real, y s6lo puede construir puentes hacia otras
islas si efectivamente desea ser él mismo y esta
dispuesto a permitirselo. Por esa razén, Rogers
piensa que cuando se acepta a un individuo, lo crucial
significa aceptar los sentimientos, actitudes y
creencias que manifiesta como una parte real y vital
de si mismo, se lo esta ayudando a convertirse en
una persona, lo cual es muy valioso (Rogers, 1979).
Surge asi la adaptaciéon personal, la cual implica la
percepcién que el nifio tiene de si mismo y de como
es percibido por otros, el nivel de satisfaccion o
insatisfaccion que siente respecto a su persona, a su
familia, y a su entorno (Rogers, 1979).

En contraposicion, Rogers (1981) define Ia
Inadaptacion Personal como el proceso a través del
cual el organismo rechaza de la conciencia
experiencias que en consecuencia no son
simbolizadas y organizadas en la totalidad de la
estructura de su si mismo, generando una tension
psicolégica basica y potencial. Cuando hay
inadaptacion, el organismo lucha por alcanzar
satisfacciones en el campo tal como lo experimenta,
en tanto que el concepto de si es mas restringido y no
puede admitir la simbolizacion de las experiencias
reales. Cuando las experiencias son incompatibles
con el si mismo, son enfrentadas defensivamente
como amenazas potenciales y no como lo que
verdaderamente son. Cuanto mas sean las
percepciones incompatibles, mas rigidamente se
organiza la estructura de la personalidad.

Los desajustes psicolégicos en el nifio, y en las
personas en general, surgen cuando el self no asimila
percepciones incongruentes con su organizacién
actual. Esta discrepancia genera tension y confusion y
aparece la angustia. Cuando esto ocurre el individuo
suele recurrir a mecanismos que impiden la
simbolizacién de esas experiencias en la conciencia
para preservar el concepto de si mismo, lo que trae
aparejado un estado de ansiedad. El organismo
intenta preservar el self y suele utilizar para ello la
defensa. La teoria describe dos procesos defensivos:
la distorsién del significado de la experiencia, que
permite su entrada a la conciencia pero distorsionada
de manera que sea consistente con el self, y la
negacién de la existencia de esa experiencia. Los
hechos no poseen significados por si solos, sino que
el individuo les da el significado en su intento de
conservar la autoconsistencia interna y mantener la
integridad del sistema self (1981).
El nifio puede no incluir y significar las vivencias y
experiencias organismicas, y construir un si mismo
real no congruente con sus necesidades sino acorde a
expectativas y deseos de otros. De esta manera
desconoce sus posibilidades reales, y construye un
concepto de si mismo ideal generalmente muy alejado
e incongruente con sus potencialidades inherentes.

Estado de Arte

En una investigacion realizada por Albornoz (2014) en
la provincia de San Luis (Argentina), se analiz6 de
modo comparativo los resultados de la aplicacion del
Inventario de Adaptacion Personal a nifios de 9 a 13
afios en dos momentos epocales distintos, el grupo de
mujeres mostrd niveles superiores de insatisfaccion
personal, familiar y general en comparaciéon con los
varones.

Mufioz (1987) aplicé el Inventario de Adaptacion
Personal de Rogers a un grupo de 40 nifios y 40
nifias, en la ciudad de San Luis, Argentina. Los
resultados mostraron que el puntaje de inferioridad
personal estaba dentro de la media de ambos sexos.
El puntaje de inadaptacion social fue
significativamente alto en ambos sexos lo que
indicaria un importante nivel de insatisfaccion social.
En inadaptacion familiar se observé también un
puntaje medio pero tendiendo a alto, lo que indica
cierta insatisfaccion en esa area.
En otro estudio, también en San Luis (Argentina),
Mufioz, (1988) trabaj6é con 140 nifios escolarizados de
ambos sexos aplicando el mismo inventario donde los
resultados arrojaron un indice alto en inadaptacion
social y al analizar los items correspondientes se
dedujo que denotarian carencia de habilidades
sociales para relacionarse con sus pares. En areas
familiar y personal estos puberes aparecian mas
satisfechos.

A partir de lo mencionado anteriormente, en la
investigacion que aqui se presenta, realizada con
nifios/as de San Luis, se pretendi6 conocer la
adaptacion personal, que implica la percepcién que el
nifio tiene de si mismo y de cémo es percibido por
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otros, el nivel de satisfaccion o insatisfaccién que
siente respecto a su persona, a su familia, y a su
entorno.

Mas auln, se aspira a una aproximacién rigurosa al
estudio de la salud emocional infantil, teniendo como
premisa el compromiso con la salud y el bienestar de
los niflos como un proceso fundamental para
mantener y mejorar la calidad de la intervencién
psicologica.

Objetivo

Identificar los aspectos que caracterizan la adaptacion
personal en un grupo de nifios de la ciudad de San
Luis.

Metodologia de trabajo

Disefio

El abordaje se centr6 en un enfoque metodolégico
cuantitativo. El tipo de investigacion alcanza un nivel
empirico con un caracter descriptivo, el cual permite
analizar como es y como se manifiesta un fenébmeno y
sus componentes, y correlacional que pretenden
determinar como se relacionan o vinculan diversos
conceptos, Vvariables o caracteristicas entre si
(Hernandez  Sampieri, Fernandez Collado vy
Baptistal.ucio,2010).

Muestra

Del total de 137 sujetos, 78 fueron nifias y 59 fueron
varones de entre 9 y 12 afios (M= 10,5y DS= 1,0), de
la ciudad de San Luis y de escuelas publicas.

Instrumento

Inventario de Adaptacion Personal (Rogers, 1976) el
cual es un autoinforme que indaga qué piensan y qué
desean los nifios. Incluye seis apartados en un
protocolo que brinda informacion sobre inferioridad
personal, inadaptacion personal, inadaptacion familiar
y fantaseo. El inventario esta concebido de tal modo
gue los nifios revelan sobre si mismos mas de lo que
ellos saben. Una respuesta de un apartado solo es
significativa en relacién con otro apartado, y la
puntuacidon se hace en funcién de esa relacion, mas
gue atendiendo a la respuesta aislada de la misma.

Procedimiento

Se solicitd autorizacion a las autoridades de las
instituciones educativas seleccionadas para realizar la
recoleccion de los datos.

Se obtuvo el consentimiento informado de los padres
de los nifios a participar.

Se aplic6 el cuestionario en un encuentro de
aproximadamente 40 minutos.

Andlisis de los datos e Interpretacion de

los resultados

Para el andlisis de los datos se utiliz6 un software
estadistico para las Ciencias Sociales, SPSS version
19. La totalidad de los datos empiricos obtenidos se
sometieron a pruebas estadisticas para realizar un
analisis descriptivo, teniendo en cuenta frecuencias,
porcentajes y medias de los atributos.

Con el objetivo de determinar la distribucion de la
muestra se realiz6 la prueba de Kolmogorov-Smirnov.
Los datos mostraron una distribucion normal en todas
las variables bajo estudio.

Para explorar las relaciones entre los grupos de
sujetos confirmando la presencia o ausencia de
diferencias significativas (segin las variables
seleccionadas y los tipos de muestra) se aplicaron
pruebas paramétricas tales como la prueba T de
muestra Unica, Anova y post-hoc de Tukey.

Andlisis del cuestionario de Adaptacion personal
Los datos obtenidos, respondidos por el grupo total
(N=137) de nifios y nifias, en base a lo que piensan y
desean, nos arrojan informacion respecto a su nivel de
inferioridad personal, inadaptacion social, inadaptacion
familiar y fantaseo.

El nivel de adaptacion general del grupo total de nifios
y nifias obtuvo una media de 43,1 y una desviacion
estandar de 9,6. Teniendo en cuenta estos valores se
observé que 70 de los nifios/as presentaron valores
por debajo de la media, mientras que el resto (n=67)
obtuvo valores por encima de la misma. Esto implica
que mas de la mitad de los nifios presentaba una
buena adaptacion personal.

En lo referente al nivel de inferioridad personal (IP), se
obtuvo una media de 14,7 y desviacion estandar de
5,3. Esto indica que 78 de los nifios/as presentaron un
alto nivel de IP y el resto (n=59) obtuvo valores por
debajo de la media. Esto muestra que menos de la
mitad de los nifios presenté un grado bajo de
inferioridad personal.

Respecto a la inadaptacién social (M=15,5 y DS=5,0),
78 sujetos puntuaron por debajo de la media y 59 por
encima de la misma, lo que indica que mas de la mitad
de los nifios/as presentd un nivel esperado de
adaptaciénsocial.

La distribucion en inadaptacion familiar (M=9,8 y
DS=4,1) mostré que 69 nifios presentaron un elevado
nivel de inadaptacion, en tanto que el resto (n=68)
puntuaron por debajo de la media, lo que significa
mayor adaptacion familiar.

El puntaje observado en fantaseo (M=3,1 y DS=2,5)
mostré que 61 niflos experimentaron un nivel de
fantaseo por encima de la media, en tanto que el resto
(n=76) obtuvo valores por debajo, lo que representa
un nivel esperable de fantaseo. En relacién a la edad y
el sexo, no se observaron diferencias entre las
mujeres y los varones respecto al nivel de adaptacion
general.
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Discusion y Conclusiones

En este trabajo se explordé el nivel de adaptacién
personal de nifios y nifias, que implica la percepcién
que el nifio tiene de si mismo y de como es percibido
por otros, el nivel de satisfaccién o insatisfaccion que
siente respecto a su persona, a su familia, y a su
entorno (Rogers, 1967), se ha observado que en dicho
grupo, si bien resulta ser bastante parejo entre los
nifios y nifias con nivel de adaptacion (n=70) y nivel de
inadaptacién (n=67), el mayor grado de diferencia ha
sido la que se relaciona con uno mismo, es decir la
inferioridad personal. Desde el punto de Vvista
rogeriano, cuando las percepciones son incompatibles
con lo que la personacree que es o deberia ser.
Las vivencias de consistencia (congruencia) o
inconsistencia (incongruencia), definen el
funcionamiento psiquico. Cuando en el proceso de
desarrollo infantil, el nifio recibe valoraciones positivas
por parte de sus cuidadores y el entorno, tiende a
aceptar su propio mundo experiencial como valido
para si mismo, y se instala de esa manera en un
sistema vital fluyente de auto reconocimiento vy
congruencia (Sdnchez Bodas, 2006). Esto nos lleva a
preguntarnos en qué medida el medio en el que se
desarrolla una persona incide en la construccién de la
autoestima. Por investigaciones previas, se sabe que
la autoestima se forma a partir de experiencias de
intercambio social, y es considerada una caracteristica
general de la personalidad (Mufioz, 2007).

Si bien el organismo y el si mismo poseen la
tendencia innata a la autorrealizacion, estan sujetos a
las influencias del ambiente y del medio social en el
gue se encuentra. Rogers da gran relevancia a los
modos en que las evaluaciones realizadas por los
otros, especialmente en la nifiez, tienden a separar las
experiencias organismicas de la persona del
concepto de si mismos.

El nivel de adaptacion general del grupo estudiado,
correlaciond significativamente con una de las
debilidades aqui exploradas, a saber, el estrés. Es
decir que los sujetos que presentan menor adaptacion
general presentan a su vez mayores niveles de estrés.
Nifios con una adaptacion defensiva, experiencias no
simbolizadas conscientemente, mayor ansiedad y
malestar (Sanchez Bodas, 2006).

Teniendo en cuenta el género, las nifias
experimentaron mayores niveles de inadaptacion
general que los varones. Y los nifios y nifias entre 9 y
11 afios experimentan mas inadaptacién que los de
12. Esto ultimo coincide con un estudio realizado por
Albornoz, Lucero & Mufioz (2014) en la ciudad de San
Luis en el que se comparan las modalidades de
adaptacion de nifios y niflas en dos momentos
epocales distintos (1987-2012).
Desde la perspectiva rogeriana los desajustes
psicolégicos en el nifio y en las personas en general,
surgen cuando el self no asimila percepciones
incongruentes con su organizacién actual. Esta
discrepancia genera tension y confusién y aparece la
angustia (Mufioz, 2007). Cuando el organismo
humano en si mismo experienciante percibe

inconsistencia, se siente amenazado y por lo tanto se
defiende, se desorganiza, trabando y distorsionando
su actualizacién (Sanchez Bodas, 2006).
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